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TERMINOS Y CONDICIONES

Al realizar el pago de anticipo o liguidacion total del tour, el participante acepta los siguientes
términos:

1. Reservacion y Pagos
 Para apartar lugar se requiere un anticipo de $400 MXN por persona.
. El pago total deberd liquidarse como dia limite la fecha indicada por AZCADENN MEXICO.

 Los lugares estdn sujetos a disponibilidad.

2. Politica de Cancelacién
 El anticipo es no reembolsable.
« Cancelaciones con mds de 10 dias naturales previos al tour podrdn solicitar reembolso parcial del
monto liquidado (excepto anticipo).
. Cancelaciones con menos de 10 dias naturales no generan reembolso (consulte términos vy
condiciones para socios con Membresia AZCADENN)
« Al no presentarse el dia del evento (no show) no aplica reembolso

3. Puntualidad
 El participante deberd presentarse puntualmente en los horarios y puntos de salida establecidos.
En caso de no presentarse a la hora y tiempo indicado, deberd incorporarse al grupo por su
propia cuenta. AZCADENN no otorgard reembolsos por dichos gastos generados.
« No se realizan reembolsos por retrasos o inasistencias.

4. Responsabilidad
« AZCADENN actua como intermediario y organizador del servicio de transporte y actividades.
« Cada participante es responsable de su integridad fisica.
« Se recomienda seguir en todo momento las indicaciones del coordinador.
 El seguro de vigjero cubre Unicamente eventualidades bdsicas durante el traslado.

5. Conducta
« No se permite el consumo excesivo de alcohol.
« No se permiten conductas que alteren el orden del grupo.
o AZ;ZADEI(;IN podrd negar la participacién sin derecho a reembolso en caso de comportamiento
inadecuado.

6. Cambios por causas externas
« En caso de condiciones climdticas extremas o situaciones ajenas a la empresa, el itinerario podrd
modificarse.
« No aplica reembolso por cambios operativos necesarios.

7. Aceptacion
Al realizar el pago, el participante declara haber leido y aceptado estos términos.
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Fecha:

Contacto de emergencia: Teléfono:
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